IZV]JESTA] O ANKETIRANJU STUDENATA
ZA LJETN]JI SEMESTAR AKADEMSKE 2021 /22 GODINE

1. UVODNE NAPOMENE

Ljetnji semestar je, shodno Akademskom kalendaru, poceo 17. januara 2022. godine, radeci
kontinuirano do kraja aprila 2022. godine. U tom periodu je drZana nastava i semestralne provjere
znanja putem kolokvijuma, seminarskih radova, domacih radova i drugih oblika podsticaja i provjere
znanja. Zavrsni ispiti su drzani u prvoj polovini maja, a popravni u drugoj polovini istog mjeseca.
Anketiranje studenata, shodno ustaljenoj proceduri, izvrSeno je posredstvom DLS-a u toku marta ove
godine.

2. REZULTATI ANKETE I - Nastava i nastavno osoblje

2.1.  Drugi semestar - Ocjena profesora i saradnika

Tabela 1. Ocjena profesora Il semestar

Redni Predmet Profesor
broj Br. anketiranih|Redovnost| Jasnoca |Podsticaj |Organizovanost| AZurnost [Savremene metode| Profesionalnost
1 Hotelski kompjuterski (informacioni) sistemi 13 4,5 4.8 4,5 4,6 4,7 4,2 4,8
2 Ugostiteljske operacije 13 4,5 4,8 4,5 4,6 4,7 4,2 4,8
3 Finansijsko racunovodstvo 13 4,8 4,8 4,8 5,0 5,0 5,0 5,0
4 Makroekonomija 13 43 4,2 4,1 4,6 4,6 44 4,6
5 Engleski poslovni jezik II 13 43 4,8 4,8 4,6 4,8 47 4,8
6 Italijanski jezik Il 13 5,0 5,0 4,8 4,8 5,0 5,0 5,0
7 Priprema za internship 13 4,6 4,7 4,6 4,7 4,8 4.6 4,8
8 Prosjek 13 4,6 4,7 4,6 4,7 4,8 4,6 4,8

Tabela 2. Ocjena saradnika Il semestar

Redni Predmet Saradnik
broj Br. anketiranihRedovnost Jasnoca Podsticaj Organizovanost | AZurnost [Savremene metode|Profesionalnost
1 Hotelski kompjuterski (informacioni) sistemi 13 4,8 4,8 4,6 4,6 4.8 4,6 4,4
2 Ugostiteljske operacije 13 48 4.8 4,6 4,6 4.8 4,6 4,4
3 Finansijsko racunovodstvo 13 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
4 Makroekonomija 13 49 4,9 4,9 4,9 4,9 49 4,9
5 Engleski poslovni jezik 11 13 5,0 5,0 46 5,0 5,0 4.8 5,0
6 Italijanski jezik Il 13 4,2 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
7 Priprema za internship 13 48 49 4.8 4,9 49 4.8 4.8
8 Prosjek 13 4,8 49 4,8 4,9 4,9 4,8 4,8
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2.2. Cetvrti semestar - Ocjena profesora i saradnika

Tabela 3. Ocjena profesora IV semestar

Redni Predmet Profesor

broj Br. anketiranih|Redovnost| Jasnoca |Podsticaj |Organizovanost| AZurnost [Savremene metode| Profesionalnost
1 Italijanski jezik IV 7 3,6 4,8 4,2 3,8 4,8 5,0 4,8
2 Marketing u turizmi i ugostiteljstvu 7 5,0 5,0 5,0 4,8 4,8 5,0 4,8
3 MenadZment dogadaja 7 5,0 4,0 3,8 3,8 4,0 5,0 5,0
4 Poslovne komunikacije 11 7 3,6 4,8 4,2 3,8 4,8 5,0 4,8
5 Upravljanje troskovima u ugotiteljstvu 7 5,0 4,0 4,6 4.8 4.8 5,0 4.8
6 Kvantitativne metode 7 5,0 5,0 4,6 4,8 4,8 5,0 4,8
7 MenadZment ljudskih resursa | 7 5,0 4.8 5,0 4,8 4.8 5,0 4,8
8 Prosjek 7 4,6 4,6 4,5 4,4 4,7 5,0 4,8

Tabela 4. Ocjena saradnika IV semestar

Redni predmet [ saradnik

broj Br. anketiranihRedovnos{ Jasno¢a Organizovanost Podsticaj AZurnost [Savremene metode|Profesionalnost
1 Italijanski jezik IV 7 5,0 5,0 5,0 4.8 5,0 4,5 5,0
2 Marketing u turizmi i ugostiteljstvu 7 5,0 5,0 5,0 4,8 5,0 4,8 5,0
3 MenadZment dogadaja 7 5,0 5,0 5,0 4.8 5,0 49 5,0
4 Poslovne komunikacije Il 7 5,0 5,0 5,0 4,8 5,0 4,4 5,0
5 Upravljanje troskovima u ugotiteljstvu 7 5,0 5,0 5,0 4.8 5,0 4,4 5,0
6 Kvantitativne metode 7 48 48 4,6 4,6 4,6 49 46
7 MenadZment ljudskih resursa | 7 5,0 5,0 5,0 4,8 5,0 4,8 5,0
8 Prosjek 7 5,0 5,0 4,9 4.8 49 47 49
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2.3. Sesti semestar - Ocjena profesora i saradnika

Tabela 5. Ocjena profesora VI semestar

Redni Predmet Profesor

broj Br. anketiranih|Redovnost| Jasnoca |Podsticaj |Organizovanost| Azurnost [Savremene metode| Profesionalnost
1 Poslovna etika u ugostiteljstvu 7 5,0 4.8 4.8 5,0 5,0 4,8 4.8
2 MenadZment ljudskih resursa |1 7 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
3 Komunikacijske i prezentacijske vjestine 7 5,0 4,8 4,8 5,0 4,8 5,0 4,8
4 Putnicke agencije 7 5,0 4,8 4,8 5,0 5,0 4,8 4,8
5 Turisticko pravo 7 5,0 4,8 5,0 4,8 5,0 4,0 5,0
6 Finansijska analiza 7 5,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4.8 4,0
7 Prosjek 7 5,0 4,7 4,7 4,9 4,8 4,7 4,7

Tabela 6. Ocjena saradnika VI semestar

Redni Predmet Saradnik

broj Br. anketiranihRedovnost Jasnoéa | Organizovanost Podsticaj AZurnost [Savremene metode|Profesionalnost
1 Poslovna etika u ugostiteljstvu 7 48 45 4.8 5,0 5,0 4,0 4.8
2 Menadzment ljudskih resursa Il 7 5,0 4,8 5,0 5,0 5,0 4,0 5,0
3 Komunikacijske i prezentacijske vjestine 7 48 4.8 4.8 5,0 5,0 4,0 4.8
4 Putnicke agencije 7 5,0 4,8 5,0 5,0 4,0 4,8 4,8
5 Turisticko pravo 7 4.8 4.8 4,8 5,0 5,0 4,0 4.8
6 Finansijska analiza 7 5,0 3,8 43 4,0 4,0 4,0 4,0
7 Prosjek 7 49 4,6 4,8 4,8 4,7 4,1 4,7
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3. Anketa II - Nacin ocjenjivanja

Tabela 7. Nacin ocjenjivanja Il semestar
Redr.u Predmet Broj anketiranih — o? Enjvanie — —
broj Objektivnost| Uskladenost | Komentari| Transparentnost | Jasnoca pitanja | Kriterijumi
1 Hotelski kompjuterski (informacioni) sistemi 8 5,0 5,0 2,8 43 5,0 5,0
2 Ugostiteljske operacije 8 5,0 5,0 2,8 43 5,0 5,0
3 Finansijsko ra¢unovodstvo 8 5,0 5,0 2,8 5,0 4,8 5,0
4 Makroekonomija 8 4,8 4,8 2,8 4,3 4,3 4,3
5 Engleski poslovni jezik Il 8 5,0 4,8 2,8 5,0 4,8 5,0
6 Italijanski jezik 11 8 5,0 43 2,8 5,0 43 5,0
7 Priprema za internship 8 4,7 4,6 4,7 4,8 4,7 4,8
8 Prosjek 8,0 49 4,8 3,1 4,7 4,7 49
Tabela 8. Nacin ocjenjivanja IV semestar
Redr.u Predmet Broj anketiranih — OF enjvanje —— ——
broj Objektivnost| Uskladenost | Komentari| Transparentnost | Jasnoc¢a pitanja | Kriterijumi
1 Italijanski jezik IV 11 48 48 43 48 5,0 48
2 Marketing u turizmi i ugostiteljstvu 11 4.8 4.8 43 4,8 5,0 4.8
3 MenadZment dogadaja 11 4.8 4,8 3,7 48 5,0 4,8
4 Poslovne komunikacije I 11 4,8 4,8 4,0 4,8 5,0 4,8
5 Upravljanje troskovima u ugotiteljstvu 11 4.8 4.8 43 4,8 5,0 4.8
6 Kvantitativne metode 11 4,8 4,8 3,7 4,8 5,0 4,8
7 MenadZment ljudskih resursa | 11 4,8 4,8 3,7 4,8 5,0 4,8
8 Prosjek 11 48 48 4,0 48 5,0 4.8
Tabela 9. Nacin ocjenjivanja VI semestar
Redr.u Predmet Broj anketiranih — Of:'enjlvanje — ——
broj Objektivnost |Uskladenost |Komentari | Transparentnost [Jasnoca pitanja |Kriterijumi
1 Poslovna etika u ugostiteljstvu 9 5,0 5,0 3,7 5,0 4,8 5,0
2 MenadZment ljudskih resursa Il 9 5,0 5,0 3,7 5,0 4.8 5,0
3 Komunikacijske i prezentacijske vjestine 9 5,0 5,0 3,7 5,0 4.8 5,0
4 Putnicke agencije 9 4,8 5,0 3,7 5,0 4.8 5,0
5 Turisticko pravo 9 5,0 5,0 3,7 5,0 4,8 5,0
6 Finansijska analiza 9 5,0 5,0 3,7 5,0 4,8 5,0
7 Prosjek 9 5,0 5,0 3,7 5,0 48 5,0
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Grafik 4, 5, 6. - Prosjek ocjenjivanje (II, IV, VI







